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Protocolos de seguridad en caso de pandemia de
CentroNia (CPSP por sus siglas en inglés)

Una guia para la preparacion en respuesta a la pandemia de COVID-19

Las Pautas de CentroNia para las Operaciones y el Trabajo Seguro del Personal incluyen
recomendaciones préacticas sugeridas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el Centros
para el Control y la Prevencion de Enfermedades de los Estados Unidos (CDC), la Agencia de
Proteccion Ambiental de los Estados Unidos (EPA), la Administracion de Seguridad y Salud
Ocupacional de los Estados Unidos (OSHA), varias agencias profesionales de recursos humanos
y nuestras agencias reguladoras (OSSE y MSDE).

Al ser un proveedor de cuidadoinfantil, CentroNia esta clasificado como una organizacion de Alto
Riesgo de exposicion bajo la guia de OSHA debido a la frecuencia e intensidad del contacto de
persona a persona. Sin embargo, el riesgo puede reducirse mediante el distanciamiento fisico y
otras acciones de mitigacion. Esta guia esta redactada con ese objetivo en mente.

Este manual cubre una amplia gama de temas, que incluyen:

— Recomendaciones para establecer un equipo de respuesta ante la pandemia
— Procedimientos de limpieza y desinfeccion.

— Estrategias de mitigacion

— Evaluaciones médicas en el sitio

— Protocolos de aislamiento para enfermedades en el lugar de trabajo

Sera necesario imponer limitaciones y condiciones atodoslos que entren en nuestras instalaciones.
Esto incluye el personal, los padres y los visitantes. Todos estaremos en un mayor nivel de alerta.
Solo con la cooperacion y el apoyo de todos podremos maximizar la eficacia de nuestros esfuerzos
de mitigacion.

Este documento no es nuestro Unico documento centrado en las politicas y procedimientos de
COVID 19. Nuestro equipo de Educacion Infantil esta desarrollando protocolos separados sobre
entregas, recogidas e interacciones en el aula. Ademas, nuestro equipo de Food & Wellness esta
respondiendo a la produccion, manipulacion y distribucion de comidas.

* Este es un documento "activo". Dada la incertidumbre de la situacion, este documento puede
ser actualizado en cualquier momento, como las circunstancias lo justifiquen, por el departamento
de Recursos Humanos (HR) de CentroNia o el Coordinador de Protocolo y Prevencion de Virus
(VPC) dada la variabilidad de esta situacion. Los directores/gerentes deben revisar
periédicamente este documento en busca de actualizaciones o cambios.
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Protocolos de operacion de CentroNia

Equipo de respuesta pandémica de CentroNia (PRT)

El equipo de respuesta pandémica de CentroNia es un equipo de respuesta multifuncional
dirigido por un miembro del personal responsable de una de las siguientes categorias:

Capitan de Protocolo y Prevencion de Virus (organizacional) - Esta persona es
responsable de desarrollar y mantener los Protocolos de Seguridad contra Pandemias de
la organizacion, en coordinacion y cooperacion con la Presidenta/ Directora Ejecutiva y
el Equipo de Liderazgo

Lider de control de acceso (ACL): es responsable de administrar la logistica diaria de
distanciamiento social para el personal, los nifios y las llegadas y salidas de la familia. El
coordinador de control de acceso trabaja estrechamente con el Coordinador de Protocolo
y Prevencion de Virus que proporciona opciones de distanciamiento social del sitio.
Lider de Sanidad y desinfeccion (SDL): es responsable de la desinfeccion diaria y
periddica de materiales y areas, incluidas todas las rutinas de limpieza de acuerdo con
esta guia.

Lider de comunicacion y capacitacion (CTL): es responsable de todas las comunicaciones
relacionadas con la pandemia, de acuerdo con el CDC, la OMS, otras agencias locales /
estatales, segun corresponda, y esta guia. El CTL gestiona todas las capacitaciones del
personal relacionadas con los Protocolos de seguridad pandémica en cada sitio.

Lider de EPI y suministros (PPESL): es responsable de garantizar que todos los
materiales de salud y seguridad estén siempre disponibles en todos nuestros sitios para la
sostenibilidad de este plan y para la salud y seguridad del personal.

Coordinador de Aislamiento: es responsable de activar el protocolo de aislamiento si se
sospecha un caso en el sitio. Este rol colabora con recursos humanos para implementar
localizaciéon de contactos e informar a otros empleados que pueden haber sido expuestos.
Esta persona también asegura de que el cuarto de aislamiento y la zona de trabajo del
empleado hayan sido limpiadas y desinfectadas.
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Notas:
- EIPRT debe reunirse diariamente una vez que se implementen las pautas. EI PRT trabaja
con el equipo de mantenimiento para identificar y mantener una sala de aislamiento
estéril. (ver protocolo de aislamiento)



Lista del Equipo de Respuesta Pandémica (ERT

Funciones

Capitan de
protocolo y
prevencion de
virus
Lider de control
de acceso

Lider de
desinfeccion y
Sanitizacion
Lider de
comunicacion y
capacitacion
Lider deEPly
Suministros
Coordinadorde
Aislamiento

Lider de control
de acceso

Lider de
desinfeccion y
Sanitizacion
Lider de
comunicacion y
capacitacion
Lider deEPIly
Suministros

Coordinador de
Aislamiento

Lider de control
de acceso
Lider de
desinfeccion y
Sanitizacion
Lider de
comunicacion y
capacitacion

Sitio

Toda la Organizacion

Columbia Rd

Columbia Rd

Columbia Rd

Columbia Rd

Columbia Rd

Maryland

Maryland

Maryland

Maryland

Maryland

Upshur

Upshur

Upshur

Responsable

Elio Peraza

Juan Mufioz
Marlenis Cruz
André
Lackenbacher
Bernadette Mbarga
Cynthia Mercado /
Andre

Lackenbacher

Anna Feliciano

Jacky Dennis

Rosalba Bonilla-
Acosta

Michelle Castaneda
Jennifer Salgado/
Rosalba-Bonilla
Acosta

Sarita Torres

Amare Mengesha

Heriberto
Velasquez

Posicién

Gerente de
Servicios de
Salud

Gerente de
Programa
OST
Gerente de
Instalacione
S
Gerente de
Recursos
Humanos
Asistente
Ejecutivo
Dir. Ej. de
Admin.y
Operaciones
Asistente
Admin.
Bilingue
Instalacione
s- MD

Director del
sitio de MD

Maestra de
Pre-K
Especialista
de
Admisiones
Bilingle
Recepcionis
ta Bilingue
Instalacione
s- Upshur

Director del
sitio de
Upshur

Numero de
contacto

(301) 385-2661

(732) 277-5356

(202) 262-8528

(786) 613-1053

(202) 288-1405

(202) 735-6370

(202) 459-7061

(301) 254-8781

(301) 674-7005

(787) 930-0901

(787) 485-7415

(301) 613-5961

(202) 465-0238

(202) 246-2945



Lider deEPIly Sarita Torres / Recepcionis

Suministros Upshur Heriberto ta Bilingue (301) 613-5961
Velasquez
Coordinador del Coordinador
sitio Cardozo Dolores Badillo del (301) 679-8152
Programa

Asignaciones:
[1 Configurar los equipos de respuesta ante una pandemia e identifique cada rol
[1 Tener un plan para adoptar esta Guia de trabajo seguro
[1 Compartir lista con gerentes y directores



Identificacién de posiciones esenciales para la continuidad de las operaciones en
caso de pandemia

CentroNia considera ciertas posiciones vitales para la continuidad de nuestras operaciones durante
emergencias. Estos puestos esenciales estan compuestos por personal de tiempo completo que se
espera esté disponible para trabajar en el sitio, cuando sea necesario, durante un brote de pandemia.
Sin embargo, reconocemos que el personal esencial puede enfermarse o no poder llegar al lugar
de trabajo debido a condiciones més alla de su control. CentroNia tiene acuerdos de respaldo para
cumplir con las obligaciones del personal esencial no disponible.

Ademas, el personal esencial debe estar equipado con todos los recursos necesarios, incluyendo
computadoras, teléfonos celulares y cualquier otra cosa necesaria para trabajar de forma remota
durante emergencias.

Lista de personal esencial de CentroNia

Nombre Posicion Sitio NUamero de contacto

Myrna Peralta Presidenta y Directora Ejecutiva CR (202) 494 - 9717

Cynthia Mercado Directora Ejecutiva de Operaciones | CR (202) 735 - 6370
y Administracion

Ignacio Bravo Director de Finanzas CR (571) 224 - 6046

Rosalina Burgos Directora Ejecutiva de Educacion CR (202) 322 - 5599
Temprana

Rosalba Bonilla Directora de CentroNiaen el MD (301) 674 - 7005
Estado de Maryland

Lisa Rivera Directora de Admisiones CR (202) 465 - 0259

Juan Manuel Santos Gerente de Informatica CR (202) 285 - 6222

Francis Keller Gerente de Comunicaciones CR (202) 300 - 6756

André Lackenbacher Gerente de Recursos Humanos CR (786) 613 - 1053

Michael Yacob Gerente del Centro de la Familia CR (202) 262 - 4461

Elio Peraza Gerente de Servicios de Salud MD (301) 385 - 2661

Asignaciones:
[1 Compartir lista con gerentes y directores



Estado de operacionesy comunicacion general

El equipo de respuesta pandémica de CentroNia sigue las recomendaciones de los donantes,
agencias locales, estatales y federales a emergencias y de salud para garantizar el cumplimiento
legal de los protocolos de respuesta a emergencias y coordinar los esfuerzos para mantener la
seguridad de nuestra comunidad dentroy fuera del lugar de trabajo.

Cada programa opera bajo diferentes fondos y regulaciones; por lo tanto, seremos flexibles con
respecto a cualquier decision de cierre o apertura.

Toma de decisiones:

El PRT, el Equipo de Liderazgo y la Presidenta y Directora General de CentroNia, que son
responsables de garantizar la capacidad de CentroNia para continuar operando en emergencias, ha
desarrollado un sistema en el que el personal esencial puede ser dirigido a tomar acciones
especificas en momentos especificos en funcion de una serie de alertas. Ejemplos: ("Advertencia”,
"Cierre total") para conocer la gravedad de las condiciones en cuestion.

Comunicacién con el personal:
Cualquier informacién relevante o cambio en el estado operativo se compartira con el personal a
través de correo electronico interno y / o llamadas automaticas / mensajes de texto.

Informacion de contacto:

Se requiere que el personal notifique a su supervisor directo y Recursos Humanos sobre cualquier
cambio en la informacion personal o de contacto de emergencia dentro de los tres dias posteriores
al cambio.

* Comuniquese con Recursos Humanos y complete el Formulario de datos del empleado (EDF)

Necesidades especiales y modificaciones

CentroNia insta a cualquier personal a que se identifiqgue con Recursos Humanos de manera
confidencial como empleado de "alto riesgo”. Esto incluye, entre otros, personal de 60 afios 0 mas,
o con afecciones médicas cronicas (es decir, asma, enfermedad pulmonar, enfermedad cardiaca,
diabetes o sistemas inmunocomprometidos). Esto garantiza que nuestro departamento de recursos
humana tiene conocimiento de la afeccion y pueda prepararse para cualquier atencién médica
especial que pueda requerirse si el empleado se enferma gravemente en el trabajo. Recursos
Humanos solicitara certificaciones a su proveedor de atencion médica.

Recursos Humanos mantiene la confidencialidad de cualquier informacién que proporcione el
empleado, haciéndola disponible Gnicamente en funcién de la necesidad de saber y solo cuando
los respondedores de emergencia lo necesiten.



Si un sitio esta cerrado debido al COVID-19

Se espera que el personal continle realizando el trabajo que se puede realizar desde casa 0 en
persona, segun lo acordado con su supervisor.

Si se trabaja desde el hogar, el personal debe estar disponible para sus supervisores y
compafieros de trabajo durante las horas laborales principales, de 9:00am a 5:00pm por
teléfono o correo electronico. Si los supervisores no pueden comunicarse con los
empleados durante las horas centrales, la opcion serd cobrar al empleado un dia de
vacaciones.

El personal debe estar disponible para asistir a las reuniones programadas y participar en
otras actividades de oficina requeridas desde su oficina en casa, segun sea necesario.

El personal tendra trabajo que hacer en casa. Los supervisores deben alentar a los
empleados a estar en contacto directo con ellos para conocer y comprender sus deberes y
responsabilidades mientras el sitio estd cerrado. Mientras esta medida esté vigente, el
desempefio de los empleados estard directamente relacionado con su desempefio.



Acceso de los empleados a un sitio cerrado temporalmente debido a una pandemia

En el caso de que un sitio se cierre debido a una emergencia de salud publica, segin lo considere
necesario CentroNia o las autoridades de salud locales, solo se debe permitir que el personal
esencial acceda a sus respectivos sitios para garantizar la continuidad de las operaciones. Si el
personal esencial debe acceder al sitio, debe hacerlo "segun sea necesario” y limitar su tiempo en
el sitio y la interaccion con los demas tanto como sea posible. Sipor circunstancias extraordinarias
el personal no esencial (es decir, los maestros) necesita ingresar al sitio, se debe informar al director
del sitio con anticipacion para coordinar la concesion del acceso al sitio y garantizar que se sigan
los protocolos adecuados. Se debe cumplir lo siguiente de la mejor manera posible:
- Minimice las visitas al centro una vez cada dos semanas 0 menos, a menos que se requiera
que un empleado esencial esté en el sitio con mayor frecuencia durante el cierre
- Iniciar / cerrar sesion al entrar y salir
- Lavese las manos con agua y jabdn durante 20 segundos al ingresar, antes de salir, y con
frecuencia en el medio (o use un desinfectante para manos a base de alcohol al 60% si el
lavado de manos no esta disponible)
- Use mascarillas quirargicas / de tela en todo momento y otro EPP apropiado segun sea
necesario (es decir, guantes al manipular materiales extrafios)
- Mantenga una distancia social de 6 pies (2 metros)
- No celebre reuniones en el sitio
- Desinfecte la estacion de trabajo antes y después de usar
- Tosa enel codoo en el tejidoy deseche de inmediato
- Evitar tocar la cara

Funciones esenciales aceptables por sitio:

El Capitan de Protocolo y Prevencion de Virus, el Gerente de Recursos Humanos y el equipo
Ejecutivo de CentroNia determinaran qué funcion esencial continuara ejecutandose mientras el
sitio esté temporalmente cerrado.



Inventario de material preventivo

Suministros de desinfeccion:
- Confirme que las instalaciones tengan un suministro adecuado de jabon, spray
desinfectante, toallitas de limpieza, gel para manos, toallas de papel y alcohol.
- Un suministro adecuado significa un suministro minimo de 60 dias de suministros de
desinfeccion.
- Todos los suministros de desinfeccion deben ser aprobados por la EPA (www.epa.gov)
- Cadasitio debe tener personal de limpieza en todo momento.

Equipo de proteccion personal (EPI):
- Confirme el suministro adecuado de mascaras faciales, guantes sin latex y protectores
faciales en el sitio y bajo pedido con el tiempo de entrega adecuado.
- Suministro adecuado significa una cantidad minima de suministro de EPI para 60 dias.
- Los inspectores de entraday el personal de limpieza deben usar guantes, mascarillas y
protectores faciales en todo momento.

Cantda

1 | Mascarilla desechable Mascarilla quirdrgica desechable Min. Suministro
para 60 dias

2 | Mascarilla reutilizable Tela de algoddn/ se puede lavar y secar a | 2 por empleado
maquina

3 | Mascarilla (N95) Se requieren respiradores N95 para los Min. Suministro
miembros del equipo de aislamiento, si para 60 dias
no, usar mascarilla desechable y protector
facial

4 | guantes de nitrilo Guantes quirargicos de nitrilo Min. Suministro

para 60 dias

5 | Termémetro infrarrojo | Termdémetro infrarrojo médico / Rango de | 1 por cada 100
medidas89.6 Fa 108.3 F (32 Ca42.4 C) | individuos

6 | Spray Desinfectante Solucion con 10% de cloro hecha Min. Suministro
diariamente para 60 dias
7 | Toallitas desinfectantes = Aprobadas por la EPA Min. Suministro
para 60 dias
8 | Botellas para rociar Envases de plastico de 1 litro Min. 5 botellas por

desinfectantes sitio / piso



9 | Estaciones de Estacion completa con todas las 1 estacion por sitio
desinfeccion portatiles | soluciones / productos de limpieza Ipiso
requeridos
10 ' Desinfectante de manos | Al menos 60% de alcohol Min. Suministro
para 60 dias
11 | Jabédn para lavarse las Jabon liquido de manos Min. Suministro
manos para 60 dias
12 | Toallas de papel Toalla de papel individual Min. Suministro
para 60 dias
13 | Protectores faciales, Proteccion de seguridad (para equipo de 5 en cadasitio en
batas / delantales aislamiento) todo momento
desechables
14 | Contenedor de riesgo Bolsas que se pueden sellar y etiquetar 1 estacion por sitio /
bioldgico como material contaminado sala de aislamiento
15 Cloro Contenedor desinfectante de 3.5 L Min. Suministro

para 60 dias

* CentroNia no tolerara el robo de empleados o el robo de ningun tipo, incluido robo de
productos, inventario o cualquier articulo que pertenezca a CentroNia o a un empleado. Los
empleados atrapados infringiendo cualquier ley estatal o federal, incluyendo robo de propiedad

privada o de la organizacion, seran despedidos inmediatamente.

Asignaciones:
[1 Confirme que cada sitio tenga un suministro adecuado de materiales preventivos.
[1 Confirme el stock de PPE en el sitio y en orden con el tiempo de entrega adecuado
[1 Tenga termdmetros sin contacto en el sitio para la evaluacion de los empleados



Equipo de proteccion personal (EPI)

La proteccion del personal de la organizacion se mejora a través de las siguientes medidas:
- Higiene personal
- Distanciamiento social
- Desinfeccion frecuente de superficies comunes

El Lider de EPI y suministros es responsable de asegurar que haya niveles de inventario de
suministro Optimos segun lo requerido por esta guia.

Mascarillas:
- Se requiere el uso de mascarillas para todos los empleados de CentroNia. Todos los
empleados deben usar mascaras dentroy fuera de todas nuestras instalaciones.
Protectores faciales / Gafas:
- Se requieren protectores faciales / gafas como medida de precaucién adicional cuando los
empleados trabajan a menos de 1 metro deotros miembros del personal, visitantes externos
y empleados que se enferman en el trabajo.
Batas / Delantales:
- Serequieren batas o delantales desechables como medida de precaucién adicional para los
coordinadores de aislamiento.
Guantes:
- Segun las recomendaciones del CDC, CentroNia no exige que los empleados usen guantes
a excepcion de:
o Miembros del equipo que han sido aislados.
o A lahora de cambiar panales
o Miembros del personal que realizan la desinfeccion de superficies comunes.
o Distribucion de objetos y materiales externos, incluidos, entre otros, correo diario,
entregas de envios, etc.
o Miembros que realizan evaluaciones de ingreso diarias de adultos y nifios

Nota: Los guantes ponen a los empleados en mayor riesgo de exposicion y no se recomiendan
para uso de proteccion general por las siguientes razones:

o EI COVID-19 no dafia sus manos, por lo que los guantes no protegen, y tocar su
cara con las manos contaminadas, ya sea con guantes 0 no, posee un riesgo
significativo de infeccion.

o Losguantes amenudo crean una falsa sensacion de seguridad para las personas que
los usan.

o Alusar guantes, es menos probable que las personas se laven las manos.

o Quitarse los guantes adecuadamente por falta de entrenamiento.

Asignaciones:
[1 Revisar y comprender el protocolo del equipo de proteccién personal



Uso adecuado de la mascarilla

Las mascarillas o tapabocas se utilizan para prevenir la propagacion de la enfermedad al filtrar
las gotas liberadas en el aire cuando alguien habla, tose o estornuda, lo que puede contener
agentes patogenos.

Se debe usar una mascara facial en todo momento en cualquier sitio de CentroNia, hasta nuevo

aviso.

* Las mascarillas desechables deben usarse una vez y luego tirarse a la basura.

CoOmo ponerse una mascarilla:

1.
2.

3.

S.
6

7.

Lavese las manos con agua y jabédn o desinfectante para manos antes de tocar la mascara.
Saque una mascara de la caja / paquete y asegurese de que no haya rasgaduras o0 agujeros
obvios a ambos lados de la mascara.

Determine qué lado de la méascara es la parte superior. El lado de la méscara que tiene un
borde flexible rigido es la parte superior y esta destinado a moldearse a la forma de su
nariz.

Siga las instrucciones a continuacién para el tipo de mascara que esta utilizando.

o Mascarilla con bucles para la oreja: sostenga ambos bucles, levante y retire
suavemente la mascara.

o Mascara facial con amarre: desate el lazo inferior primero, luego desate la parte
superior y retire la mascara mientras de afloja el nudo.

o Mascarilla con bandas: sostenga la mascara de la parte superior de la mascara al
alcance de la mano, permitiendo que las diademas cuelguen libremente debajo de
las manos. Lleve la méscara al nivel de su nariz y jale la correa superior sobre su
cabeza para que descanse sobre la coronilla. Tire de la correa inferior sobre su
cabeza para que descanse en la nuca.

Moldea o apriete el borde rigido a la forma de la nariz.

Si usa una mascara que se amarra, tome los nudos inferiores, una en cada mano, y haga
un nudo en nuca para ajustarla

Estire la parte inferior de la mascara sobre la bocay la quijada

¢Cdémo quitar una mascarilla?

1.

Lavese las manos con agua y jabon o desinfectante para manos antes de tocar la mascara.
Evite tocar el frente de la mascara. El frente de la mascara esta contaminado. Solo toque
las orejeras / nudos/ bandas. Siga las instrucciones a continuacion para el tipo de mascara
que esta utilizando.
o Mascarilla con bucles para la oreja: sostenga ambos bucles de la oreja y levante y
retire suavemente la mascara.
o Mascara que se amarra: desate el nudo inferior primero, luego desate el nudo
superior y retire la mascara mientras se aflojan los nudos
o Mascarilla con bandas: Levante la banda inferior sobre su cabeza primero y luego
retire la banda superior sobre su cabeza.



2. Sila méascara es desechable, tirela a la basura, si no, déjelo a un lado y lavelo
diariamente, preferiblemente en una funda de almohada o bolsa de lavanderia.
3. Laéavese las manos con agua y jabdn o desinfectante para manos.

¢Coémo lavar una mascarilla reutilizable?
- Paraméscaras de tela, lavelas en la lavadora con agua caliente y séquelas completamente
a temperatura mediana o alta.
- Sino tiene una lavadora, las mascaras se pueden lavar a mano con agua caliente.

Nota: Recomendamos a los empleados que tengan de 3 a 4 mascarillas de repuesto.
Politica de Mascarillas Actualizada

Para reducir la propagacion de las cepas nuevas de COVID-19 en la comunidad, a partir del 1 de
Marzo, todas las maestras, personal del salon y de limpieza estan requeridos usar doble
mascarillas porque son expuestos a los ambientes de mas alto riesgo. Doble mascarillas
aceptadas incluyen 2 desechable, 1 desechable y 1 detela, 1 desechable y 1 KN95. Protectores
faciales son proporcionados a los empleados, pero pueden comprarse uno si desean. Esta politica
aplica asi o no el personal este vacunado.

Empleados completamente vacunados no necesitan usar mascarilla afuera en el area de juego,
cuando estén caminando con los nifios, o cuando estén con grupos pequefios de personas.



Secuencia para Aplicar y Quitar EPI

Como Aplicar:
1. Lave las manos con agua y jabén por 20 segundos antes de aplicar EPI
2. Delantal
a. Cubra su torso completamente desde el cuello hasta las rodillas, brazos hasta las
mufiecas, Yy dele la vuelta por detras
b. Ajuste detradsdel cuello y la cintura
3. Mascarilla
a. Ajuste las bandas elasticas detras de la cabeza o las orejas
b. Ponga la banda flexible en el puente de la nariz
c. Ajuste laméascara para que cubra de nariz hasta debajo de la quijada
4. Gafas/Protector Facial
a. Poner por encima de los ojos/cara y ajustar
5. Guantes
a. Ponerse para que cubran la mufieca del delantal

Como Quitar:

1. Guantes
a. Agarre exterior de un guante con mano contraria y saque lentamente
b. Agarre el guante sacado en un puno en la mano que todavia tiene guante
c. Desliza los dedos de la mano sin guante debajo del otro guante en la mufieca
d. Saque lentamente
e. Botaren la basura

2. Delantal
a. Desamarre las trenzas
b. Jale desde el cuello y los hombros, tocando solo la parte de adentro
c. Voltear el delantal de adentro hacia afuera
d. Doblar/enrollar y botar

3. Gafas/Protector Facial
a. Agarre por la banda ajustable o las patas de las gafas
b. Ponga en el contenedor designado

4. Mascarilla
a. No toque la parte de frente/afuera de la mascarilla
b. Agarre trenzas elasticas y remueva
c. Botar

5. Lave las manos con agua y jabon por 20 segundos inmediatamente después de quitarse

todoel EPI



Medidas de desinfeccion

El objetivo es establecer una linea de base sanitaria antes de la apertura de cadasitio. Los sitios
deben desinfectarse al 100% antes de reanudar las operaciones.

Consulte la guia de desinfeccion y sanitizacion de su sitio para obtener orientacion especifica.
Tenga en cuenta las circunstancias especificas del sitio al desinfectary desinfectar.

El personal de limpieza debe desinfectary sanitizar todas las areas de cada sitio con especial
atencion a:

- Juguetes

- Estaciones de trabajo y equipamiento

- Computadoras, teclados y teléfonos.

- Bafios

- Personal de cocina (cafeteria)

- Agarraderas y manijas de puertas

- Areas de uso comdn

- Las mochilas de los nifios y paquetes

Medidas generales de desinfeccion:

- -Esta guia debe implementarse en los diferentes sitios para reducir el riesgo de
propagacion de la infeccion.

- -Los pasos de limpieza descritos a continuacion se deben realizar de manera rutinaria,
segun la frecuencia mencionada, para desinfectar las superficies de trabajo, sillas, mesas,
etc. y proteger a los empleados.

- -Ademés de las actividades de desinfeccion en el lugar de trabajo, también son practicas
necesarias y adecuadas de higiene personal, como lavarse las manos después del uso del
bafio.

Asignaciones:
[1 Desinfectar todos los centros antes de abrirlos
[1 Reemplazar los filtros de aire HVAC
1 Implemente estas medidas generales de desinfeccidn; los pasos de limpieza especificados
en esta guia deben realizarse de manera rutinaria si se usan, segun la frecuencia
mencionada, para desinfectar todas las superficies del lugar de trabajo y proteger a los
empleados.



Frecuencia de desinfeccion por area

# Area Area de desinfeccion | Desinfectante Me.dldas_Qe Frecuencia
desinfeccion

Computadoras, | Incluyendo botones de Rociar Por lo menos una
tecladosy control, herramientas y desinfectante | vez al final de
1 | teléfonos. otras superficies o limpiar con | cadajornada
comunes una toallita laboral
desinfectante
Oficinas y salas | Teclados, monitores, Rociar Al final de cada
de escritorios, teléfonosy desinfectante | reunién vy al final
2 | conferencias. superficie de la silla. o limpiar con | dela jornada

una toallita laboral.
desinfectante

Aulasy Limpie todas las areas, Rociar Minimo al final de
juguetes juguetes de uso comun, desinfectante | cadadia laboral o
3 bafios, cubiculos, o limpiar con | al final de cada
cambiadores y lavabos unatoallita | uso si es posible
portatiles. desinfectante
Objetos Puertas, manijas, Rociar Al menos tres
generales que interruptores de luz, desinfectante | veces al dia
Se usan o se encimeras, estructuras Desinfectante | o limpiar con
tocan de juegos, estaciones de degrado una toallita
frecuentemente | agua, ventanas, hospitalario o | desinfectante
4 dispositivos solucion
electronicos fresca que
compartidos, manijas de | contiene 10%
armarios y casilleras, decloro

llaves de agua,
lavamanos y bafios

Bafios Mesas, sillas, Rociar Al menos tres
superficies, desinfectante | veces al dia
5 electrodomésticos, (incluir después
fregaderos y detodos los
dispensador descansos)
Cocinay area | Dispositivos Rociar Antesy después
de preparacion | electronicos desinfectante | del proceso diario
de alimentos compartidos, manijas de o limpiar con | de operacion de
6 puertas, interruptores de una toallita alimentos.
luz, carritos de comida, desinfectante
equipos de comida
compartida, bolsas de
entrega con insolacion
Equipo de Todas las superficies Rociar Después de cada
7 | proteccion desinfectante | uso

o limpiar con



10

11

personal (gj.
Mascarillas)
Escritorios y
carretillas

Vehiculos de
Transporte

Todos los pisos
y paredes

Area para
marcar entrada
y salida

Limpiar areas de
interaccion humana
comudn

Limpiar areas de
interaccion humana
comun: volantes,
manijas de puertas,
palanca de cambios, etc.

Todos los pisos y
paredes generales en el
sitio

Limpiar estaciones

una toallita
desinfectante
Rociar
desinfectante
o limpiar con
una toallita
Rociar
desinfectante

Trapeador

Toallita
desinfectante

Después de cada
uso

Antesy después
de cada uso

Periddicamente,
donde se toca con
mas frecuencia;
trapear el piso
diariamente

Al menos tres
veces al dia



Protocolo de limpieza profunda y desinfeccién/ Responsabilidades de
mantenimiento

Coronavirus COVID-19 - Limpieza profunday desinfeccion

La “limpieza profunda” de COVID-19 se activa cuando un empleado activo se identifica como
positivo al COVID-19 tras realizarse pruebas. Los sitios pueden optar por realizar una limpieza
profunda para supuestos casos, a discrecion del equipo de respuesta a la pandemia.

Si hay un resultado positivo de la prueba COVID-19, abra las puertas y ventanas exteriores y use
ventiladores para aumentar la circulacion del aire en el area durante 24 horas si es posible.
Luego, proceda a una limpieza profunda lo antes posible.

Se presume que el alcance de la limpieza profunda cubre todo el sitio. El equipo de respuesta a la
pandemia puede reducir la escala de limpieza segun el caso determinado por el Equipo Ejecutivo
/ Presidenta y Directora General.

A pesar de lo anterior, si un empleado activo tiene un caso confirmado de COVID-19, los sitios
pueden realizar una limpieza profunday cerrar sus operaciones durante un periodo de al menos
72 horas para permitir la desactivacion natural del virus, seguido por una desinfeccion integral de
todas las superficies comunes realizada por el personal de limpieza y personal del centro.

1. Unaempresa externa autorizada debe realizar la actividad de limpieza profunda; Esta
empresa debe cumplir con los siguientes requisitos minimos:

o Personal capacitado para ejecutar el proceso de limpieza, desinfecciony
eliminacion de residuos peligrosos.

o Equipoy EPP adecuados para realizar la tarea.

o Seguro de responsabilidad

o Todos los procedimientos necesarios y autorizaciones locales o permiso para
realizar servicios de desinfeccion y gestionar los residuos generados.

o Uso de productos quimicos desinfectantes COVID-19 aprobados para realizar esta
actividad.

2. EIPRT delsitio debe coordinar y supervisar el proceso de limpieza y desinfeccion.
Deben asegurarse de que:
o Existe un plan y una estrategia especificos para limpiar todo el sitio, el equipo, las
areas comunes, las oficinas y las areas tipicas donde interacttan los empleados.
o Solo el personal autorizado puede acceder al sitio durante la operacion de
limpieza.
o Todos los miembros del equipo externo estan usando cualquier material de
proteccion requerido y que se desecha adecuadamente al final del proceso.
o Asegurese de que los empleados estén informados de que las &reas de trabajo han
sido desinfectadas






Correo/ Envios entrantes

La OMS informa que es seguro recibir paquetes de areas donde se han reportado casos de COVID-
19, y que "la probabilidad de que una persona infectada contamine productos comerciales es baja
y el riesgo de contraer el COVID-19 através de un paquete que ha sido transportado y expuesto a
diferentes condiciones y temperaturas también es bajo.”

El virus no sobrevive en las superficies por mucho tiempo y la duracion del tiempo de envio y
otros factores ambientales deberian inactivar el virus.

Si recibe un envio rapido de un area donde esta presente el COVID-19y le preocupa la posible
contaminacion de la superficie, considere estos pasos:

- Usar guantes desechables.

- Lavarse las manos frecuentemente con aguay jabon.

- Usar desinfectante para manos cuando no haya agua y jabon disponibles.

- Evitar tocarse la cara, los 0jos, la nariz o la boca.

Si el envio ha estado en transito y / 0 almacenamiento en el sitio durante mas de 48 horas desde el
Gltimo contacto humano, no es necesario tomar mas medidas. Sin embargo, cuando la ansiedad de
los empleados sigue siendo alta, el centro puede sugerir las siguientes precauciones adicionales:
-Uso de equipo de proteccion personal, como guantes desechables de nitrilo y / 0 el uso de
mascaras quirdrgicas desechables.
-Desinfeccion de superficies con desinfectante fresco que contenga 10% de cloro

Asignaciones:
[1 Tenga en cuenta estas pautas a la hora de recibir correo o paquetes.



Conductores o empleados que usan los vehiculos de CentroNia

Los conductores deben desinfectar las camionetas y/o autobuses varias veces siguiendo los
requisitos de CentroNia y, como minimo, desinfectar:

o Justo antes de comenzar la ruta

o Justo después del final de la ruta.

- Todas las superficies, asientos, tableros, manijas de las puertas, cinturones de seguridad,
etc., deben limpiarse previamente con una solucion desinfectante.

- Cada vehiculo debe tener un suministro de gel anti-bacterial, guantes desechables y
mascarillas desechables para que los empleados los usen.

- Los conductores / empleados deben usar una méascara todo el tiempo mientras prestan el
servicio.

- Laverificacion de temperatura de los conductores debe realizarse antesdel inicio dela ruta
y debe documentarse.

- Los conductores / empleados no deben usar los vehiculos de CentroNia si sospechan que
estan enfermos o si tienen sintomas como fiebre o dificultad para respirar o han estado en
contacto en los ultimos 7 dias con otras personas que padecen de alguna enfermedad
respiratoria

Nota: Para este proceso, los conductores se consideran contratistas / visitantes y deben seguir el
Protocolo de evaluacion de visitantes y contratistas de la compafiia.



Protocolo de aislamiento de empleados/nifios (Actualizado 07/2020)

Protocolo de aislamiento para empleados o nifios que se enferman en el centro

Informe a los empleados que si una persona (miembro del personal y/o nifio) se enferma, o si
alguien observa que otra persona exhibe sintomas de COVID-19 en cualquier sitio, debe
comunicarse con el Lider de Aislamiento delsitio o del programa segun lo determinado por el
siguiente plan. No utilice la enfermeria como sala de aislamiento.

El coordinador de aislamiento del programa es una extension del coordinador de aislamiento del
sitio y esta destinado a ayudar con el transporte y el cuidado de los nifios durante todo el proceso
de aislamiento. Debido a que los nifios responden mejor a las caras conocidas en momentos de
estrés, el coordinador de aislamiento del programa se identifica como un maestro / personal de
apoyo de los programas de ECE con los que los estudiantes estan familiarizados. Esta persona
solo es responsable de llevar al nifio a la sala de aislamiento, proporcionarle el EPP necesario y
quedarse con él hasta que llegue el contacto de emergencia.

La comunicacion telefénica es preferible, para que el Lider de aislamiento puede usar el EPI
apropiado antes de ayudar a un empleado enfermo.

El Coordinador de aislamiento debe seleccionarse entre los siguientes empleados, dentro de cada
sitio:

- Profesional de la salud

- Recursos humanos

- Supervisores / Gerentes o Directores

Nota: Si un empleado con una sospecha de infeccion contacta directamente al Coordinador de
aislamiento, debe pedirle al empleado que vaya directamente a la Sala de aislamiento designada
por la ruta mas directa.

Procedimiento para nifio(a) enfermo:

1. Elcoordinador de aislamiento del programa sera notificado por el maestro del nifio
enfermo a través de la extension interna del teléfono.

2. Elcoordinador de aislamiento del programa informa el incidente al coordinador de
aislamiento delsitio y a RRHH.

3. El coordinador de aislamiento del programa se pone el EPP que estara en su oficina o en
el contenedor de almacenamiento fuera de la sala de aislamiento y recoge al nifio enfermo
del area.

4. El coordinador de aislamiento del programa proporcionara al nifio una mascara y guantes
una vez que lleguen a la sala de aislamiento y notificard al contacto de emergencia del
nifio de inmediato.

a. El personal de admisiones o el personal administrativo mas cercano puede ayudar
a localizar la informacion de contacto de emergencia

5. El coordinador de aislamiento del sitio completara el formulario de caso Sospecha de
Covid-19

6. Elcoordinador de aislamiento del programa permanecera con el nifio hasta que los padres
lleguen por él y salga del edificio.



7. Continte con los pasos 5-8 del procedimiento de aislamiento para un adulto enfermo.

Procedimiento para adulto enfermo:

1. El Coordinador de Aislamiento delsitio, y cualquier otra persona ayudando al infectado,
deben ponerse el EPI: mascarilla, gafas/protector facial, delantal, y guantes de nitrilo
mientras trabajan con la persona enferma

2. Una vez que el presunto empleado/nifio infectado llegue a la sala de aislamiento,
inmediatamente entréguele una mascara y guantes de nitrilo. Expliquele que es para
ayudar a proteger a otros empleados y prevenir la propagacion de un posible virus.

3. El Coordinador de aislamiento debe completar un Formulario de caso sospechoso de
COVID-19vy llamar a la autoridad de salud local para solicitar asesoramiento sobre el
transporte y la ubicacion.

4. El Coordinador de aislamiento debe indicar al empleado enfermo que deje el trabajo y se
vaya a su casa 0 al centro de salud mas cercano, segun lo aconseje la autoridad de salud
local. El transporte publico no debe ser utilizado.

o Sila persona infectada esta lo suficientemente bien como para conducir su propio
vehiculo, pidale que lo use.

o Siel ERT decide transportar a la persona en otro vehiculo o llamar al contacto de
emergencia, asegurese de que la persona infectada siempre tenga la mascarilla y
use un par de guantes de nitrilo.

= Sino se ha podido comunicar con el contacto de emergencia identificado
comuniquese con el 911

o Elconductor debe usar una mascara y guantes mientras realiza el viaje y
mantenerlos puestos hasta que regresen del viaje para su eliminacion adecuada.

o Unavez que el vehiculo haya regresado al sitio, asegUrese de que esté limpio, y
que todas las superficies, asientos, tableros, manijas de las puertas, cinturones de
seguridad, etc., hayan sido limpiados con una solucién desinfectante. Todas las
personas que limpian el vehiculo deben usar una mascara y guantes mientras lo
hacen.

5. El Coordinador de Aislamiento, en coordinacion con Recursos Humanos (HR) debe:

o Implementar el rastreo de contactos internos para identificar a otras personas que
puedan haber estado en contacto con el presunto empleado infectado. A menos
que lo requiera la autoridad sanitaria local, no se debe proporcionar el nombre del
empleado infectado.

o Notificarles a los empleados que pudieron haber estado en contacto con un
presunto empleado/nifio infectado, que realicen un control de autoevaluacion
todas las mafianas Yy, en funcion de los resultados, comunicarse con el
departamento de recursos humanos (Aviso de exposicion laboral a una
enfermedad transmisible)

o Pedir a los empleados/padres del nifio que se comuniquen con un médico para
obtener autorizacion médica para regresar al trabajo.

6. Asegurese de que tanto la Sala de aislamiento como el lugar de trabajo u oficina del
empleado (o las pertenencias del nifio) estén completamente limpios y desinfectados,
ademas de todas las demas superficies comunes recientemente tocadas por el mismo.
Todas las personas que realizan esta limpieza deben usar guantes desechables de nitrilo



(tipo quirurgico), y todos los EPP de las personas de apoyo deben desecharse
adecuadamente antes de reanudar las funciones laborales normales.

7. ldentificarsi la enfermedad estaba relacionada con el trabajo, registre la informacién
necesaria e informe a OSHA y a la Compensacion de Trabajadores (Coordinador de
Aislamiento y Recursos Humanos).

8. Reportar el caso sospechado a la autoridad de salud local y agencia de licencia (si es
OSSE, completar UIR)

Nota: En caso de que haya mas de un caso sospechado a la misma vez, el Coordinador de
Aislamiento debe rapidamente evaluar la situacion y pedir que los empleados infectados que
pueden regresar a su casa seguramente, que lo hagan. Cuando el empleado salga del edifico,
DEBE comenzar la localizacion de contactos inmediatamente. Empleados con sintomas méas
fuertes deben ser redirigidos al cuarto de aislamiento para seguir el proceso detallado
previamente.

Ubicacion de la sala de aislamiento: siempre que sea posible, la sala de aislamiento debe estar
cerca de una salida del sitio, separada del resto del personal y debe usarse Unicamente para este
proposito.

Coordinadorde Coordinadorde Sala de aislamiento del sitio
aislamiento del sitio aislamiento del
programa
Columbia Rd. Cynthia Mercado Martha 134W
Bonilla/Reyna
Rodriguez
Upshur Sarita Torres Maria del Pilar 102
Castro/Veronica
Eslava
Maryland Jennifer Salgado Diana Libreria
Taipe/Susana
Hernandez
Cardozo Dolores Badillo N/A N/A

Asignaciones:
[1 Identificary capacitar al coordinador de aislamiento.
[1 Seleccionar Sala de aislamiento y proveer el EPP necesario
1 Imprimir formularios para tenerlos disponibles segun sea necesario.



Formulario sobre posible caso de COVID-19 (Actualizado 07/2020)

it/

CentroNia

crecimiento growing
aprendizaje learning
liderazgo leading

Suspected COVID-19 Case Form
For Employees/Children/Visitors/Contractor presenting symptoms at a CentroNfa site

Name: Date:
Employee Visitor Contractor Child DOB:
Job Title (if applicable): Site/Classroom:

Signs/Symptoms observed/reported:

Temperature >100.4F (>38C) or higher Chills
Short of breath, difficulty breathing Nausea or vomiting
Cough Diarrhea
Congestion or runny nose Loss of taste/smell
Sneezing Sore throat
Muscle Aches Headache
Fatigue Other (please specify):
Time of temperature check: Time placed Time removed
in isolation: from isolation:

Detailed description of the facts (where has the employee been since shift started):

Referred to where:

Reporter Name: Reporter Title:

*Child must contact health care provider and provide medical clearance note. Positive COVID-19, follow health
care provider guidance. Negative COVID-19, child may return after 72 hours w/o symptoms and medicine.
*Symptoms may appear 2-14 days after exposure. The list above does not include all possible symptoms. Call
health care provider for any symptoms that are severe or concerning.

SEE REVERSE SIDE FOR INTERNAL USE ONLY



For Internal Use Only

Please record this information as it pertains to the last 72 hours

Names of Children in
Room:

Names of Adults in
Room:

Staff/Students that the child has interacted with directly:

Have you visited another classroom/location outside your classroom?
If Yes/Where:

Area(s) Where Child Played:

*Follow up with child’s parents












Diagrama de sintomas y aislamiento de empleados



